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NOTA INFORMATIVA

Asunto: Credencialización de beneficiarios Unidos x Morelos, Jojutla
Participantes: Dirección General de Participación Ciudadana y COESBIO
Instituciones participantes: Unidos x Morelos, Secretaría de Innovación, Ciencia y Tecnología, Comisión Estatal de Seguridad Pública, Dip. Hortensia Figueroa, Roberto Soto Castor.
Fecha: sábado 4 de noviembre de 2017 
Lugar: Centro de Capacitación – Secretaría de Administración, Calle Hidalgo, Centro, Cuernavaca.

Temas generales Unidos x Morelos
· Tepalcingo tuvo que apoyar a Axochiapan porque no había atención en este municipio.
· Unidos x Morelos solo tiene operaciones en 15 municipios hasta el momento.
· Hay personas contratadas por Unidos x Morelos en los municipios, que no han recibido pago desde hace un mes.

Municipios del primer bloque de credencialización
1. Axochiapan
2. Tetela del Volcán
3. Ocuituco
4. Yautepec
5. Yecapixtla
6. Zacatepec
7. Jojutla

· Se prevé la instalación de 100 módulos de credencialización que funcionarán en paralelo, una vez terminado un municipio el equipo se desplazará a otro, similar a la disposición limitada de las PDA del FONDEN.
· Se prevé terminar la credencialización en todo el estado para el 15 de noviembre, fecha en que será dado a conocer el padrón de beneficiarios del FONDEN.

Proceso completo de atención a credencializados:
1. [bookmark: _GoBack]Credencialización (Gobierno del estado: instituciones enlace, con equipo dispuesto por CES en módulos, requiere de servicio de Internet para sincronizar archivos de credencializados).
2. Estudio socioeconómico (Unidos x Morelos, personas de la región contratadas temporalmente, utilizando sus propios equipos móviles, aplicación no requiere de consumo de datos en sitio ya que se puede sincronizar extemporáneamente.)
3. Disposición de material.

Credencialización Jojutla
1. Día de inicio: martes 7 de noviembre
2. Alexis Ayala deberá definir quién es el enlace de Unidos x Morelos en Jojutla
3. El módulo de credencialización deberá estar resguardado por personal de la CES.
4. Se deberá llevar material para cubrir el equipo de cómputo del polvo y humedad.
5. Instituciones enlace: SDS, FILATEQ, Subsecretaría de Gobierno
6. Entre las instituciones de enlace deberán designar a un coordinador general, que deberá RESOLVER LOS PROBLEMAS QUE SURJAN EN TODO MOMENTO.
7. El punto de credencialización estará conformado por funcionarios de las instituciones enlace, 1 por cada módulo más el 50% adicional para apoyo (búsqueda de credenciales, cotejo de documentos, contención, asistencia y relevo).
8. Se prevé la instalación de más de 12 módulos:	
· laptop,
· escáner,
· lector de huellas digitales, y
· webcam
9. En el caso de Jojutla, Secretaría de Administración dispuso un punto de acceso de 7 Mbps que se recibe del C4 Galeana, en la Plaza Cívica de Jojutla dentro de la carpa de Unidos x Morelos. Se podría utilizar como punto de acceso a Internet.
10. El equipo de cómputo deberá permanecer conectado las 24 horas para evitar demoras de  1 hr en la reconexión de todo el equipo.
11. Viviendas afectadas de acuerdo con base de datos: FONDEN – Gobierno del Estado:
· 652 daño total (atención: FONDEN o Unidos x Morelos), en caso de ser beneficiarios de Unidos x Morelos (excluidos de FONDEN) el material se les podrá dar del 15 de noviembre en adelante, fecha en que FONDEN publique el padrón de beneficiarios.
Requisitos para beneficio:
· Constancia de propiedad
· 1157 daño parcial (atención: Unidos x Morelos), se les podrá dar de inmediato el beneficio del material de construcción.
Requisitos para credencializar:
· IFE/INE
· Comprobante domicilio
12. Se credencializará a los propietarios/jefes de familia viviendas daño total (FONDEN), a ellos se les beneficiará (depósito) en caso de que FONDEN  no los atienda.
13. Se estima un aproximado de 10 minutos de atención por persona para credencialización
14. Horario de atención: 9 a.m. a 5 p.m. ininterrumpido.
15. El punto de credencialización puede o no estar junto a la bodega de material, en el único existente (Axochiapan) están juntos
16. El punto de credencialización requiere de energía eléctrica e Internet
17. Hortensia analizará la viabilidad de habilitar el molino de arroz La Perseverancia como bodega de material
18. Instituciones participantes deberán analizar el sitio más adecuado para punto de credencialización
19. Punto de credencialización requiere de carpa-techado para evitar que la luz directa entre a los módulos, así como extensiones, multicontactos, mesas y sillas (COESBIO ofrece mesas y sillas)
20. Existen 2 tipos de paquete (el apoyo será en especie, no en efectivo): azul y amarillo:
· Paquete azul (daño menor):
· 10 bultos cemento gris
· 10 mortero
· 150 blocks
· 1 cubeta pintura
· 1 brocha

· Paquete amarillo (daño parcial)
· 20 bultos cemento
· 10 bultos de mortero
· 280 blocks
· 1 paquete de pintura - brochas
· 10 piezas de ARMEX (castillo electrosoldado con anillos)
· 1 malla
· 1 paquete de lámina galvanizada

21. Como resultado de la credencialización, se le entregarán 2 o 3 documentos al credencializado, dependiendo del tipo de beneficio:
· Daño total
· Credencial
· Constancia de recepción de credencial
· Daño parcial
· Credencial
· Formato de solicitud de Ayuda
· Formato de solicitud de material
22. Los formatos los deberá firmar el credencializado.
23. En el módulo no se deberán quedar los documentos requisito del credencializado
24. Se sugiere hacer la prevención a la población beneficiaria (perifoneo) previamente a través del Ayuntamiento para que acudan ordenadamente al punto de credencialización y evitar largas filas. Se sugiere hacer la calendarización o atención por módulos por colonias/localidades (mapa o listado) o primer apellido, así como asignación numérica de turnos ya en sitio.
25. Se sugiere colocar candados en las laptop
26. Se sugiere utilizar ratón (mouse) en las computadoras.

Tema Bodega 
a) Depende de los lineamientos (requisitos) de Unidos x Morelos
b) Puede haber más de uno por municipio
c) En Axochiapan (Parque Corazón del Niño) el módulo de credencialización lo ubicaron junto a la bodega/sitio de disposición de material de construcción
d) Debe tener accesibilidad para trailers que descargarán el  material y para acceso de vehículos ligeros (pick up, 3.5 ton) en los que los beneficiarios decidan llevarse su material
e) El personal de Unidos x Morelos administrará la entrada y salida de material
f) No tienen aún software para la administración de la bodega
g) El beneficiario deberá acudir a bodega con un vehículo para entrega de material, no hay disponibilidad de vehículos para distribuir material a beneficiarios 
h) Es necesario convocar al Ayuntamiento para que su personal apoye en la disposición de material en los vehículos de los beneficiarios.
i) La bodega deberá estar resguardada por personal de CES.
j) Se sugiere la utilización de un montacargas para carga y descarga. Hacerlo a mano no es funcional.


Credencialización Zacatepec
Viviendas afectadas de acuerdo con base de datos: FONDEN – Gobierno del Estado:
· 190 daño total
· 745 daño parcial

Credencialización Tetela del Volcán
Se prevé la instalación de 12 módulos
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